
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ. 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине направлены на 
формирование следующих компе-тенций образовательной программы направление 
подготовки «44.03.01 Педагогическое образование» направ-ленность: Химическое 
образование:  
- способностью использовать основы философских и социогуманитарных знаний для 
формирования научного мировоззрения (ОК-1);  
- способностью осуществлять обучение, воспитание и развитие с учетом социальных, 
возрастных, психофизических и индивидуальных особенностей, в том числе особых 
образовательных потребностей обу-чающихся (ОПК-2);  
- владением основами профессиональной этики и речевой культуры (ОПК-5); 

- способностью решать задачи воспитания и духовно-нравственного развития 

обучающихся в учебной и внеучебной деятельности (ПК-3); 

- способностью осуществлять педагогическое сопровождение социализации и 

профессионального са-моопределения обучающихся (ПК-5); 

- готовностью к взаимодействию с участниками образовательного процесса (ПК-6). 
Соотношение планируемых результатов обучения по дисциплине с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы: 
 

Планируемые результаты обучения 

(этапы формирования компетенций) 

Компетенции 

Знать : основные  категории  и  понятия  профилактики  конфликтов,  

типологию,функции и особенности конфликтов по сферам 

проявления;сущность, структуру и динамику конфликта;специфику 

прогнозирования, предупреждения и разрешения социальных 

конфликтов. 

ОК-5, ОПК-2,ОПК-5, 

ПК-3, ПК-5, ПК-6 

Уметь :  использовать категориальный аппарат в анализе конфликтных 

ситуаций; владеть принципами и методологией объективного анализа 

конфликтов; применять технологии регулирования конфликтов. 

ОК-5, ОПК-2,ОПК-5, 

ПК-3, ПК-5, ПК-6 

Навык деятельности: самостоятельно  находить  оптимальные  

пути  преодоления  сложных  конфликтных ситуаций; управлять 

социальными конфликтами;  использовать конфликтные ситуации в 

качестве конструктивного инструмента для достижения поставленных 

целей. 

ОК-5, ОПК-2,ОПК-5, 

ПК-3, ПК-5, ПК-6 

Опыт деятельности: познание, анализ и прогнозирование 

конфликтологических аспектов; поведение в конфликтных ситуациях, а 

также правильные оценки, выбор оптимальных средств и способов 

разрешения и управления конфликтными ситуациями. 

ОК-5, ОПК-2,ОПК-5, 

ПК-3, ПК-5, ПК-6 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ. 

 
Дисциплина относится к вариативной части блока Б.1 «Дисциплины 

(модули)» учебного плана. Предшествующие и последующие (при наличии) 

дисциплины (компоненты образовательной программы) формирующие 

указанные компетенции. 



 
 

Код 

компетенции 

Предшествующие 
дисциплины (компоненты ОП), 

формирующиеданную 
компетенцию 

 

Последующие и параллельно 

изучаемые дисциплины, 

(компоненты ОП) формирующие 

данную компетенцию 
 

ОК-5 
Культурология, Психология, Возрастная 

физиология и психофизиология, 

Коррекционная педагогика, Организация 

внеучебной деятельности в школе, 

Досуговедение в школе, Учебная  практика по 

получению первичных профессиональных 

умений и навыков,  в том  числе  первичных 

умений и навыков научно-исследовательской 

деятельности (документирование 

образовательного процесса), Учебная  

практика по получению первичных 

профессиональных умений и навыков,  в том  

числе  первичных умений и навыков научно-

исследовательской деятельности 

(ознакомительная по специальности), 

Основы вожатской деятельности, Духовно-
нравственное развитие личности школьника 
Информационная безопасность, Основы 
религиозной безопасности, Производственная 
практика по получению профессиональных умений 
и опыта профессиональной 
деятельности,Производственная педагоги-ческая 
практика,Преддипломная практика, педагогическая 
риторика, Преддипломная практика, Защита 
выпускной квалификационной работы, включая 
подготовку к процедуре защиты и процедуру 
защиты.  

 
ОПК-2 

Психология, Возрастная физиология и 
психофизиология, Педагогика, 
Коррекционная педагогика. 

Методика обучения и воспитания, Основы 
вожатской деятельности, Социальная педагогика, 
Проектирование индивидуальных образовательных 
маршрутов обучающихся, Духовно-нравственное 
развитие личности школьника, Психодиагностика, 
Интеактивные методы обучения химии, 
производственная практика по получению 
профессиональных учений и опыта 
профессиональной деятельности, Производственная 
педагогическая практика, преддипломная практика, 
Защита выпускной квалификационной работы, 
включая подготовку к процедуре защиты и 
процедуру защиты. 

 
ОПК-5 

Культура речи, Введение в педагогическую 
специальность, Учебная  практика по 
получению первичных профессиональных 
умений и навыков,  в том  числе  первичных 
умений и навыков научно-исследовательской 
деятельности (ознакомительная по 
специальности), 

Основы вожатской деятельности, Духовно-
нравственное развитие личности школьника, 
Производственная практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, Производственная 
педагогическая практика, Преддипломная практика, 
Защита выпускной квалификационной работы, 
включая подготовку к процедуре защиты и 
процедуру защиты. 

 
ПК-3 

Культурология, Психология, Педагогика, 
Организация внеучебной деятельности в 
школе, Досуговедение в школе, Учебная  
практика по получению первичных 
профессиональных умений и навыков,  в том  
числе  первичных умений и навыков научно-
исследовательской деятельности 
(ознакомительная по специальности). 

Методика обучения и воспитания, Основы 
вожатской деятельности, Информационная 
безопасность, Основы религиозной 
безопасности,Производственная практика по 
получению профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, Производственная 
педагогическая практика,  Преддипломная 
практика, Защита выпускной квалификационной 
работы, включая подготовку к процедуре защиты и 
процедуру защиты. 

ПК-5 Педагогика Методика обучения и воспитания, Основы 
вожатской деятельности, Социальная педагогика, 
Проектирование индивидуальных образовательных 
маршрутов обучающихся, Духовно-нравственное 
развитие личности школьника, Производственная 
педагогическая практика, Преддипломная практика, 
Защита выпускной квалификационной работы, 
включая подготовку к процедуре защиты и 
процедуру защиты. 



ПК-6 Педагогика, Коррекционная педагогика, 
Учебная  практика по получению первичных 
профессиональных умений и навыков,  в том  
числе  первичных умений и навыков научно-
исследовательской деятельности 
(ознакомительная по специальности). 

Управление проектной деятельностью учащихся по 
химии, Духовно-нравственное развитие личности 
школьника, Управление в сфере образования, 
Управление образовательными системами, 
Производственная практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, Преддипломная 
практика, Защита выпускной квалификационной 
работы, включая подготовку к процедуре защиты и 
процедуру защиты. 

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 
КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 
РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ 
РАБОТУ. 

 

 
Вид учебной работы 

Трудоемкость в часах 
Очная форма Заочная форма 

семестр курс 
5  Итого 3 Итого 

Аудиторная (контактная) работа (всего) 
в том числе: 28  

28 12 12 

Лекции 14  14 4 4 
Лабораторные работы (ЛР)      

Практические занятия (ПЗ) 14  14 8 8 
Семинары (С)      

Самостоятельная работа (всего) 
в том числе: 116 

 
        116 128 128 

Курсовой проект (работа)      

Расчётно-графическая работа      

Реферат 10  10   

Контрольная работа    4 4 
Другие виды самостоятельной работы 106          106 124 124 
Подготовка к зачету    4 4 
Подготовка и сдача экзамена      

Общая трудоёмкость 
часов 144          144 144 144 

ЗЕТ 4  4 4 4 
Формы контроля по дисциплине:  

- экзамен, зачёт зачёт  зачёт зачет зачет 
- курсовой проект (КП), курсовая работа (КР), рас- 

чётно - графическая (РГР), реферат (Реф), кон- 
трольная работа (Контр.), шт. 

 

Реф.1 
  

Реф.1 
 

Контр.1 
 

Контр.1 

4. СОДЕРЖАНИЕ  ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1 Очная форма обучения 

4.1.1. Разделы (темы) дисциплины и виды занятий 

№ п/п Наименование раздела дисциплины 

се
м

ес
тр

 

Виды учебной работы и 

трудоемкость (в часах) Итого 

 
аудиторные СРС 

 

зачет 



Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
. 

за
н

я
ти

я
 

П
р

ак
ти

ч
.з

ан
я
ти

я
. 

К
у

р
со

в
о

й
 П

 /
 Р

  
Р

Г
Р

 

р
еф

ер
ат

 

Д
р

у
ги

е 
в
и

д
ы

 С
Р

С
 

 

1 Методология и теоретические 

основы профилактики конфликтов 

в школе 

5 6 - 6 10 53  65 

2 Управление конфликтами в школе 5 8 - 8 - 53  79 

Подготовка к 

итоговому контролю 

зачет 5 - - - - -  - 

экзамен - - - - - -  - 

 ВСЕГО: - 14 - 14 10 106  144 

 

4.1.2. Содержание разделов дисциплины (по лекциям). 

 
№ раздела 

дисциплины 

из табл. 

4.1.1 

се
м

ес
тр

 

Темы и содержание лекций 

Трудоемкость  

(час.) 
Форма 

контроля 

(ПК) 

   1 5 Общая теория конфликта. Конфликт как социальное 

явление. Конфликт как форма социального 

взаимодейтсвия, межличностной и межгрупповой 

коммуникации. 

2 ПК-1 

1 5 Управление социальными конфликтами. Понятие 

управления конфликтом. Содержание управления 

конфликтом.  

2 ПК-1 

1 5 Внутриличностные конфликты: специфика, формы 

проявления. Основные подходы к причинам и 

формам проявления внутриличностных конфликтов. 

Потребности, интересы, ценности и мотивы 

поведения личности. 

2 ПК-1 

2 5 Межличностные и групповые конфликты. Причины 

возникновения межличностных конфликтов. 

Конфликт как форма социального взаимодействия. 

2 ПК-1 

2 5 Организационные конфликты: особенности 

протекания. Причины возникновения 

организационных конфликтов. Конфликт как форма 

социального взаимодействия. 

2 ПК-2 

2 5 Методы исследования и диагностика конфликтов. 

Анализ основных методологических подходов к 

исследованию проблемы конфликта, их 

возможности, трудности и ограничения. Принципы 

и категории анализа конфликтной ситуации. 

2 ПК-2 

2 5 Прогнозирование и предупреждение конфликтов. 

Понятие о способах прогнозирования и 

профилактики конфликтов. Особенности 

2 ПК-2 



пролгнозирования и профилактики конфликтов.  

 

4.1.3. Практические занятия (семинары) 

 
№ раздела 

дисциплины 

из табл. 

4.1.1 

се
м

ес
тр

 
Темы и содержание лекций 

Трудоемкость  

(час.) 
Форма 

контроля 

(ПК) 

   1 5 Общая теория конфликта. Структурные компоненты 

конфликта и их характеристика. Динамика 

конфликта, этапы его развития. 

2 ТК-1 

1 5 Переговорочный процесс как технология 

регулирования конфликтов. Содержание управления 

конфликтом.  

2 ТК-1 

1 5 Внутриличностные конфликты: специфика, формы 

проявления. Причины. Источники конфликтов и 

формы их проявления. Основные виды 

внутриличностных конфликтов. 

2 ТК-2 

2 5 Межличностные и групповые конфликты. 

Взаимодействие и взаимосвязь людей. Теория ролей. 

Структурная типология межличностного конфликта. 

2 ТК-2 

2 5 Организационные конфликты. Структура и функции 

современных организаций. Классификация 

конфликтов в организации и способы их проявлния. 

2 ТК-3 

2 5 Методы исследования и диагностика конфликтов. 

Этапы анализа конфликтов. Применение методов 

психологии в диагностике. 

2 ТК-3 

2 5 Прогнозирование и предупреждение конфликтов. 

Прогнозирование социальных конфликтов. 

Предупреждение конфликтоного противостояния.  

2 ТК-4 

 

4.1.4. Лабораторный практикум – не предусмотрено. 

 

4.1.5 Самостоятельная работа. 

 
№ раздела 

дисциплины 

из табл. 

4.1.1 се
м

ес
тр

 

Виды и содержание самостоятельной работы 

студентов 

Трудо-

емкость 

(час.) 

Контроль  

выполнения 

работы  

(ПК, ТК, ИК) 

1 5 подготовка к практическому занятию. Написание 

реферата. 

25 ПК-1, ТК-1 

1 5 подготовка к практическому занятию. Написание 

реферата. 

26 ПК-1, ТК-1 

1-2 5 подготовка к практическому занятию, подготовка к 

промежуточному тестированию. 

25 ПК-1, ТК-1, 

ТК-2 

2 5 подготовка к практическому занятию, написание 

конспектов 

25 ПК-1, ПК-2, 

ТК-2,  

ТК-3 

2 5 подготовка к практическому занятию, подготовка к 

промежуточному тестированию, написание 

15 ПК-2, ТК-3 



конспектов 

Подготовка к итоговому контролю (зачет)  ИК 

ВСЕГО:    116  

 

 

4.2 Заочная форма обучения 
 

 

 

4.2.1. Разделы (темы) дисциплины и виды занятий 
 

 

 

 

 

 

№ п/п 
Наименование раздела 

дисциплины к
у

р
с 

Виды учебной работы и 

трудоемкость (в часах) 

Итого 

 

аудиторные СРС  

зачет 

Л
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1 Методология и теоретические 

основы профилактики конфликтов 

в школе 

3 2 - 4 4 62 4 76 

2 Управление конфликтами в школе 3 2 - 4 - 62  68 

Подготовка к итоговому 

контролю 

зачет 3 - - - - -  - 

экзамен - - - - - -  - 

 ВСЕГО: - 4 - 8 4 124 4 144 

 

4.2.2. Содержание разделов дисциплины (по лекциям). 
№ раздела 

дисциплины 

из табл. 

4.1.1 

се
м

ес
тр

 

Темы и содержание лекций 

Трудоемкость  

(час.) 
Форма 

контроля 

(ПК) 

   1 3 Общая теория конфликта. Конфликт как социальное 

явление. Конфликт как форма социального 

взаимодейтсвия, межличностной и межгрупповой 

коммуникации. 

2 ПК-1 

1 3 Управление социальными конфликтами. Понятие 

управления конфликтом. Содержание управления 

конфликтом.  

2 ПК-1 

 

4.2.3. Практические занятия (семинары). 
№ раздела к

у
р

с 

Темы и содержание лекций Трудоемкость  Форма 



дисциплины 

из табл. 

4.1.1 

(час.) контроля 

(ПК) 

   1 3 Общая теория конфликта. Структурные компоненты 

конфликта и их характеристика. Динамика конфликта, 

этапы его развития. 

2 ТК-1 

1 3 Переговорочный процесс как технология регулирования 

конфликтов. Содержание управления конфликтом.  

2 ТК-1 

1 3 Внутриличностные конфликты: специфика, формы 

проявления. Причины. Источники конфликтов и формы 

их проявления. Основные виды внутриличностных 

конфликтов. 

2 ТК-2 

 

4.2.4. Лабораторный практикум – не предусмотрено. 

 

4.2.5 Самостоятельная работа. 

 
№ раздела 

дисциплины 

из табл. 

4.1.1 

к
у

р
с Виды и содержание самостоятельной работы 

студентов 

Трудо-

емкость 

(час.) 

Контроль  

выполнения 

работы  

(ПК, ТК, ИК) 

1-2 3 Подготовка к практическому занятию.Работа в 

читальном зале НИМИ 

62 ПК-1, ТК-1 

1-2 3 Подготовка к практическому занятию. Работа с 

электронной библиотекой. 

62 ПК-1, ТК-1 

1-2 3 Выполнение контрольной работы 4  

Подготовка к итоговому контролю (зачет) 4 ИК 

ВСЕГО:    132  

 

4.3 Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, 

и видов занятий. 
 

Перечень 

компетенций 

Виды занятий 

лекции 
лабораторные 

занятия 

практические 

(семинарские) 

занятия 

КП, КР,  

РГР, Реф. 
СРС 

ОК-5 + - + +        + 

ОПК-2 + - + + + 

ОПК-5 + - + + + 

ПК-3 + - + + + 

ПК-5 + - + + + 

ПК-6 + - + + + 

 

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ИНТЕРАКТИВНОГО ОБУЧЕНИЯ. 

 

Методы, формы 

 
Лекции (час) 

Практические/семинарские 

занятия (час) 

СРС 

(час) 
Всего 

Поисковый метод 6/2 - - 6/2 



Решение ситуационных задач - 1/ - 1/ 

Исследовательский метод - - - - 

Мультимедийная 

презентация 
- 1/ - 1/ 

Итого интерактивных занятий 6/2 2/ - 8/2 

 
6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ (приводятся учебные, учебно-
методические внутривузовские издания) 

 
1. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся в 

НИМИ ДГАУ [Электронный ресурс]: (введ. в действие приказом директора №106 от 19 июня 2015г.) 
/ Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- Новочеркасск, 2015.- Режим доступа: 
http://www.ngma.su  

2. Методические рекомендации по самостоятельному изучению дисциплины 
[Электронный ресурс]: (приняты учебно-методическим советом института протокол № 3 от «30» 
августа 2017 г.) / Новочерк.  
инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ. – Электрон. дан. – Новочеркасск, 2017. – Режим до-ступа: 
http://www.ngma.su. 

 

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И 
ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации в форме зачета: 
1. Исторические особенности отношения общества к конфликту. Предмет дисциплины.  
2. Конфликт как социальный феномен общественной жизни. 

3. Задачи дисциплины в различных сферах человеческого взаимодействия. 

4. Теоретические предпосылки возникновения дисциплины. 

5. Этапы развития дисциплины. 
6. Конфликтный функционализм Г. Зиммеля.

http://www.ngma.su/
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7. Социал-дарвинистская концепция конфликта: представители, особенности. 

8. Равновесная и конфликтная модели: сравнительный анализ. 

9. Диалектическая теория конфликта К. Маркса. 

10. Функциональная концепция конфликта Т. Парсонса.  
11. Особенности изучения конфликта в теории Л. Козера. 

12. Концепция конфликта Р. Дарендорфа. 

13. Общая теория конфликта Р. Боулдинга. 

14. Конфликт как форма воспроизводства общества А. Турена. 
15. Особенности отношения к конфликту в отечественной науке.  
16. Структура социального конфликта. 

17. Источники и причины возникновения социальных конфликтов. 

18. Динамическая модель конфликта. 

19. Функции социальных конфликтов. 
20. Проблема типологии конфликтов.  
21. Диагностика конфликтов. 

22. Причины и источники внутриличностных конфликтов и формы их проявления.  
23. Основные подходы к пониманию внутриличностного конфликта. 

24. Виды внутриличностных конфликтов. 
25. Основные способы разрешения внутриличностных конфликтов.  
26. Понятие межличностных конфликтов, их причины. 

27. Особенности межличностных конфликтов, их динамика. 

28. Характеристика основных стилей поведения, их положительные и отрицательные стороны. 

29. Групповой процесс: особенности, динамика. 
30. Причины возникновения групповых конфликтов и их классификация.  
31. Групповые нормы, ценности и стереотипы поведения. 

32. Последствия и функции внутригруппового конфликта. 

33. Предупреждение межличностных и групповых конфликтов. 

34. Конфликты в организациях: особенности возникновения и протекания. 
35. Конфликты между руководителями и подчиненными, их предупреждение, регулирование.  
36. Трудовые конфликты и пути их разрешения. 

37. Особенности инновационных конфликтов. 

38. Причины возникновения, структура и функции педагогических конфликтов. 

39. Особенности педагогических конфликтов. 

40. Конфликты между учениками, их характер, возрастные особенности. 

41. Предупреждение и регулирование педагогических конфликтов. 
42. Супружеские конфликты. Социально-психологические и ролевые различия супругов.  
43. Причины и источники супружеских конфликтов. 

44. Способы разрешения супружеских конфликтов. 

45. Причины возникновения, типология и структура семейных конфликтов. 

46. Функции и последствия конфликтов в семье. 
47. Природа этнонационалъных конфликтов, их причины и участники.  
48. Особенности этнонационалъных конфликтов, роль культурных и религиозных факторов.  
49. Проблема конфликта в организации. Роль и задачи руководителя в регулировании конфликтных 

си-туаций. 
50. Регулирование современных национальных противоречий в России. 

 
Промежуточная аттестация студентами очной формы обучения может быть пройдена в со-

ответствии с балльно- рейтинговой системой оценки знаний, включающей в себя проведение текущего (ТК), 
промежуточного (ПК) и итогового (ИК) контроля по дисциплине «Культурология».  

Текущий контроль (ТК) осуществляется в течение семестра и проводится по семинарским и прак-
тическим занятиям, а также по видам самостоятельной работы студентов (доклад).  

Возможными формами ТК являются: контрольная работа по практическим заданиям и для сту-
дентов заочной формы.  

Количество текущих контролей по дисциплине в семестре определяется кафедрой.  
В ходе промежуточного контроля (ПК) проверяются теоретические знания. Данный контроль 

проводится по разделам (модулям) дисциплины 2-3 раза в течение семестра в установленное рабочей про-
граммой время. Возможными формами контроля являются тестирование (с помощью компьютера или в 
печатном виде).  

Итоговый контроль (ИК) – это зачёт по дисциплине в целом.
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Студенты, набравшие за работу в семестре от 60 и более баллов, не проходят промежуточную ат-

тестацию в форме сдачи зачета. 

 

По дисциплине формами текущего контроля являются:  
ТК1, ТК2, ТК3, ТК4 – решение задач и подготовленные ответы на практических занятиях; 
ТК5 - написание докладов.  
В течение семестра проводятся 2 промежуточных контроля (ПК1, ПК2), состоящих из 2 этапов те-

стирования в печатном виде по пройденному теоретическому материалу. 
Итоговый контроль (ИК) – зачет. 

 

Темы для написания рефератов студентов очной формы обучения 
1. Проблема насилия в конфликтах. 
2. Основные  причины  и  формы  проявления  внутриличностного  конфликта  (3.  Фрейд,  Э. Фромм, 

А. Адлер). 

3. Внутриличностные конфликты и суицидальное поведение. 

4. Регуляция, коррекция, разрешение внутриличностного конфликта.  
5. Проблема посредничества в социальном конфликте. 

6. Психологические методы общения и их роль в предупреждении конфликтов. 

7. Проблема посредничества в международных конфликтах. 

8. Юридические способы разрешения конфликтов. 

9. Конструктивные технологии регулирования и разрешения конфликтов. 

10. Деструктивные формы разрешения конфликтов и их последствия. 

11. Конфликт в организации: содержание, признаки, динамика развития, методы разрешения.  
12. Влияние типа управленческой деятельности на 

возникновение конфликтов в организации. 
1. Регулирование экономического конфликта на промышленном предприятии. 

2. Семейный конфликт: понятие, стадии развития, функции. 

3. Социально-психологические аспекты конфликтов. 

4. Влияние совместимости и срабатываемости на возникновение конфликта в производственной груп- 

пе. 

5. Роль органов власти в регулировании социальных конфликтов. 

6. Политические конфликты: причины, формы, способы регулирования. 

7. Социальная напряженность и социальные конфликты. 

8. Типология и специфика конфликтов в организации. 

9. Понятие стиля поведения в конфликте, его влияние на завершение противостояния. 

10. Понятие группового конфликта: специфика, формы регулирования. 

11. Социально-трудовые конфликты. 

12. Конфликты в сфере культуры. 

13. Конфликты в сфере образования. 

14. Конфликты в армии. 

15. Конфликты в правоохранительных органах. 

16. Межнациональные конфликты в регионе. 

17. Социально-политические конфликты в регионе. 

18. Переговорный процесс как способ разрешения конфликтов. 

19. Конфликты Российской истории. 

20. Причинные факторы конфликтов. 

21. Цена военного конфликта. 

22. Проблема массовых беспорядков. 

23. Культуральные различия в переговорах. 

24. Медиаторство в условиях современной России. 

25. Модульная методика диагностики межличностных конфликтов. 

 

Контрольная работа студентов заочной формы обучения. Работа состоит из четырех вопросов, 

охватывающих курс дисциплины, и выполняется по одному из указанных вариантов. Выбор варианта 

определяется последней цифрой зачетной книжки. 
Полный фонд оценочных средств, включающий текущий контроль успеваемости и перечень 

контрольно-измерительных материалов (КИМ) приведен в приложении к рабочей программе. 
 

 

 

 

 



8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
8.1 Основная литература:  

1. Конфликтология: учебное пособие (курс лекций) / сост. С.Ю. Иванова, С.В. Попова; Министерство 
образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное автономное образовательное 
учреждение высшего профессионального образования «Северо-Кавказский федеральный университет». - 
Ставрополь: СКФУ, 2015. - 176 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-9296-0776-9; То же [Электронный 
ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458026 (20.06.17).  

2. Кильмашкина, Т.Н. Конфликтология: социальные конфликты: учебник / Т.Н. Кильмашкина. - 2-е 
изд., перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2015. - 287 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01542-2; То же 
[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115392 (20.06.2017). 
            3. Конфликтология: учебник / под ред. В.П. Ратникова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: Юнити-

Дана, 2015. - 543 с.: табл., граф., ил., схемы. - (Золотой фонд российских учебников). - Библиогр.: с. 527-531 -  
ISBN 978-5-238-02174-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115393 (20.06.17).  

3. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. – М.: Издательско-торговая 
корпорация «Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 
978-5-394-01918-0; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 
(20.06.17). 

 

8.2 Дополнительная литература:  
1. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. - Москва: Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 
978-5-394-01918-0; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 
(20.06.17).  

2. Шарков, Ф.И. Общая конфликтология: учебник / Ф.И. Шарков, В.И. Сперанский; под общ. ред. 
Ф.И. Шаркова; Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 
Российской Федерации. – М.: Дашков и К°, 2015. - 240 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02402-3; То 
же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=255820 (20.06.17).  

3. Бобрешова, И.П. Конфликтология. Практикум: учебное пособие / И.П. Бобрешова, В.К. Воробьев; 
Министерство образования и науки Российской Федерации. - Оренбург: ОГУ, 2015. - 102 с.: табл., ил. - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7410-1190-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438981 (20.06.17).  

4. Краянский, А.Ю. Философия конфликта: учебное пособие / А.Ю. Краянский. - Москва: Юнити-
Дана, 2015. - 55 с. - ISBN 978-5-238-02433-2; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446561 (20.06.17). 

 

8.3 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины. 
Наименование ресурса  Режим доступа 

сайт для проведения Федерального интернет-тестирования в сфере 5.  www.fepo.ru 

профессионального образования     

6. официальный сайт НГМА с доступом в электронную 
библиотеку 

7.  www.ngma.su 

электронная библиотека свободного доступа 8.  www.window.edu.ru - 

Фонд исследования аграрного развития – электронная библиотека 9.  www.fard.msu.ru - 

некоммерческой общественной организации     
     

Официальный сайт Федеральной службы по надзору в сфере защиты  http://www.rospotrebnadzor.ru 

прав потребителей и благополучия человека     
Информационно-правовой портал ГАРАНТ.РУ  http://www.garant.ru/  
Справочная система Консультант Плюс  http://www.consultant.ru/ 

 

 

 

 

 

 

8.4 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины. 

 
1. Положение о текущей аттестации обучающихся в НИМИ ДГАУ [Электронный ресурс] (введено в действие 

http://yandex.ru/clck/jsredir?from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=1025.XclmDUgbwbIw2KCT4L5uM-OL0Eb5vCysiXetPSiWisDpcIAbTBY_SGk0wqx3P7zBS3SgSFFRZ-tvbBrdHbNn9_J5QsHGpWljrCGgSE-p08zuwLh6URKAW9JQ8k5qscMF.198d309fdbefef492ce2b3fcd5492225a1a4fb59&uuid=&state=PEtFfuTeVD4jaxywoSUvtNlVVIL6S3yQ0eL-KRksnRFetzHgl8sU5u5XKwtZDO6p&data=UlNrNmk5WktYejR0eWJFYk1LdmtxcC04dTg0cV83SkJSblZ1UHRON3J6Nm5nQTVjd2xjaWVZSzJVTkNVb2RuTi0tZndOMkE5QTltamNkdWhETi13VWVjb3lISEVKWWdsZFlyNWE4UC1DTkE&b64e=2&sign=76c659be5b53f631fb3675bd12241ed0&keyno=0&cst=AiuY0DBWFJ4RhQyBNHa0ixjBpFpgmXNcXM8JzZiBvsi3XemILRwqyfCbBPXZ2qgVJE0pTbbQjBrF034Flkkk0AeJ38IuglR811di0zN1w6kSb0ShuvHAUCqPiXPaxQ62w2DfuC5FLSTb_ZVbB5XfInT60dDZ9EZ0UfTjv6UwmQxlWVOqGvDpzEVBp-AFiP5_bBQenMWk68CiYydOhNhQcRPZgxkjnzyNpQoyObnS_YkvnB9I_DgQjVfWiLkLUEfNmg-xtewa7ZvTCmbXlIU_Vu5ZYFAZuQ0hOVm2nfILhkNlV8HeXzYah62eaJ_VkzkBYlvN8VcxhUMRQnF_8HBfuc54h-1Hk3isQgyeHQ3h1wBGxqIWu8vMdLwhYwnZq23m5hPxWyAo0jCjkNSuSqo-bsOYBSJOU4FZIkkGug1OkKyxqZ3SIBEEiERDCbJpOIZbjIE9z0hH5RU5PcKOZAeIt6NihBEYgpPaRkWBYWhl6aIyrrWVwIDfD45bxJ60IFs3WEMKh_AV8ycowccj943-sUWZRx0wMu90pQUSNpYe0spfthsfyiHZTGvVhRP6KVYj&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpKCTLGyu3_RzmkNRW7RQguPWepK-EzatNEO0-87U9RCasjnvmQf-CYXmrWiABU8EtZwdX59npdul97hFWzm9wndwD_gyJL902kRzwKBEwWOfnbraMgZIhZIq_U15YPVBxsxpbsj2bsNGj0gfMFLW1DkBOMSDc4JokOq13WZaNmz9_6r-fqHKFUIBbEbihEMlcMDcEDGweAZzpSk4AxY3To6urgv77TEjqnteObPHwVYEZMhk9Veq0vaXtMCOG3zsZgsquGsG2nHLskUd4DJqEnc6zNlpxsUtgfD1PF_kbGGsRfg_DQ6d18kLgSLTdjKHOMMnY0t_YcIDZ4928qyuRmDT0Gzol1BFciNj0XTOGAAzh0mvha68RaQcw0uUBtVsfGvXoDyMzCU7bRivgTmELdufnfX0VcyhtWj3By_hwlFpF-nW9TMQFZraSEUM_j8kUUwHLGXAJSKAoK_8pnYLDyPCG3UBSF43jgsi_V8JAbZPONU_kwjeku7RrG63LGYm6RF-1PpgX1ryNBOXPyJVbH-ClQTLUAFs42Mw9V8nW4ZlWf8kiIgcHDQb-ik9-ok80219rG9XCwztoi5y8lgpTG3C6k8wdlkEpUBjk2u-9GzMsfc3RpcpEtnOH5p2EY-2qPVrjk6lod6nQMb7K7rzLCpD2GB-mIaoT7JpAK2A0VFnt57MOQAgi0ible_NsFiUApGn2M-_LxJCIRMu6YV-Mvcxi5PkGDNbcbO1jb-OrtSi-6cedJHlNjuL1-zNkhrPxFUTrJHvel4bc6sfk2gXs-nOpuQYLFgGoF_zgcfNorWGTU6SxO_xRAw&l10n=ru&cts=1460745580356&mc=4.52109362387656
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/


приказом директора №119 от 14 июля 2015 г.) / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- 
Новочеркасск, 2015.- Режим доступа: http://www.ngma.su  
2. Типовые формы титульных листов текстовой документации, выполняемой студентами в учебном  
процессе [Электронный ресурс] / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- Новочеркасск, 
2015.- Режим доступа: http://www.ngma.su 
 

8.5 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса, программного обеспечения и информационных справочных систем, для 
освоения обучающимися дисциплины 

 

Наименование ресурса 
 

Реквизиты договора  

Договор № 010-01/18 об оказании информационных  с 16.01.2018 г. по 19.01.2019 г. 

услуг от 16.01.2018.г. с ООО «НексМедиа» 
 
  

   

Договор № 008-01/2017 об оказании информационных  с 19.01.2017 г. по 10.01.2018 г. 

услуг от 19.01.2017.г. с ООО «НексМедиа» 
 

  
   

Dr.Web®Desktop security Suite (AB)  Договор № РГА0323008 от 23.03.2017 г. ООО «Ком- 

  пания ГЭНДАЛЬФ» (с 23.03.2017 г. по 23.03.2018 г.) 
   

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E  Сублицензионный договор №Tr000131808 от 

1Y AcademicEdition Enterprise (MS Windows XP,7,8,  19.12.2016 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 19.12.2016 г. 

8.1, 10; MS Office professional; MS Windows Server; MS  по 29.12.2017 г.) 

Project Expert 2010 Professional)  Сублицензионный договор №Tr000131826 от 
  20.12.2016 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 20.12.2016 г. 

  по 29.12.2017 г.) 
  Сублицензионный договор №Tr000131837 от 

  21.12.2016 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 21.12.2016 г. 
  по 29.12.2017 г.) 

  Сублицензионный договор №Tr000131849 от 
  23.12.2016 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 23.12.2016 г. 
  по 29.12.2017 г.) 

  Сублицензионный договор №Tr000131856 от 
  26.12.2016 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 26.12.2016 г. 

  по 29.12.2017 г.) 
  Сублицензионный договор №Tr000131864 от 
  27.12.2016 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 27.12.2016 г. 

  по 29.12.2017 г.) 
   

Программноеобеспечениекомпании   Adobe   Acrobat  Лицензионный договор на программное обеспечение 

Reader (Acrobat Reader, Adobe FlashPlayerидр.  для персональных компьютеров PlatformCli- 
  ents_PC_WWEULA-ru_RU-20150407_1357 AdobeSys- 

  temsIncorporated (бессрочно) 
   

 
9. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Преподавание дисциплины осуществляется в специальных помещениях – учебных аудиториях для 

проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, те-
кущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещениях для самостоятельной работы. Специаль-
ные помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами обучения, 
служа-щими для представления учебной информации большой аудитории.  

Лекционные занятия проводятся в аудитории (ауд. 210), оснащенной наборами демонстрационного 
оборудования (экран, проектор, компьютер) и учебно-наглядными пособиями.  

Практические занятия проводятся в ауд. 210, оснащенной необходимыми учебно-наглядными пособи- 

ями.  
Выполнение групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной атте-

стации осуществляется в ауд. 210.  
Для самостоятельной работы используется специальное помещение: ауд. П17, оснащенное компью-

терной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 
ин-формационно-образовательную среду организации.  

Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования (ауд.359). 
Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены печатными и (или) элек-
тронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

 

http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/


10. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ 
 

Содержание дисциплины и условия организации обучения для обучающихся с ограниченными воз-
можностями здоровья и инвалидов корректируются при наличии таких обучающихся в соответствии с инди-
видуальной программой реабилитации инвалида, а так же методическими рекомендациями по организации 
образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в об-
разовательных организациях высшего образования (утв. Минобрнауки России 08.04.2014 №АК-44-05 вн), 
Положением о методике сценки степени возможности включения лиц с ограниченными возможностями здо-
ровья и инвалидов в общий образовательный процесс (НИМИ, 2015); Положением об обучении лиц с огра-
ниченными возможностями здоровья и инвалидов в Новочеркасском инженерно-мелиоративном институте 
(НИМИ, 2016). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 



 
В рабочую программу на 2018 - 2019 учебный год вносятся изменения - обновлено и 

актуализировано содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 

 
6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ  

1. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся в 
НИМИ ДГАУ [Электронный ресурс]: (введ. в действие приказом директора №106 от 19 июня 2015г.) 
/ Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- Новочеркасск, 2015.- Режим доступа: 
http://www.ngma.su  

2. Методические рекомендации по самостоятельному изучению дисциплины 
[Электронный ресурс]: (приняты учебно-методическим советом института протокол № 3 от «30» 
августа 2017 г.) / Новочерк.  
инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ. – Электрон. дан. – Новочеркасск, 2017. – Режим до-ступа: 
http://www.ngma.su. 

 
7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Вопросы для проведения итоговой аттестации в форме зачета: 
1. Природа, феноменология и динамика конфликтов в современном мире.  
2. Социологические подходы к анализу конфликтов. Перспективные направления современной социо-

логической теории конфликтов.  
3. Теоретические предпосылки возникновения и этапы развития дисциплины. 

4. Социальные конфликты в современной России. 

5. Эволюция научных воззрений на конфликт: К. Маркс, Г. Зиммель, Л. Козер, Р. Боулдинг. 

6. Природа человека и социальный конфликт: концепция Аристотеля и Гоббса. 

7. Модернизация и глубинный конфликт ценностей в России. 

8. Особенности отношения к конфликту в отечественной науке. 

9. Причины и факторы конфликтов. 

10. Проблема типологии конфликтов. 

11. Реалистичность конфликта. 
12. Социальные дилеммы как ключ к пониманию природы социальных конфликтов.  
13. Межнациональные конфликты: содержание, признаки, динамика развития, методы разрешения. 

14. Межнациональные конфликты на постсоветском пространстве. 

15. Конфликты в системе государственного управления. 

16. Конфликт как тип трудных ситуаций. 
17. Движущие силы развертывания конфликта и его мотивация.  
18. Особенности взаимосвязи конфликтов на макро- и микроуровнях. 

19. Конфликты становления рыночных отношений и предпринимательства.  
26. Роль руководителя в прогнозировании и профилактике конфликтов в организации. 

27. Динамика межгрупповых конфликтов.  
28. Понятие эскалации конфликта: механизм и сущность. Поведенческие и структурные изменения 

сторон конфликта на этапе эскалации. 
29. Понятие конфликтогена, типология конфликтогенов, механизм возникновения конфликтов.  
30. Понятие управления конфликтом, факторы неуправляемости. 

31. Прогнозирование конфликтов как форма стратегического управления. 

32. Способы профилактики конфликтов. 

33. Социальные технологии регулирования конфликтов. 
34. Динамика политического конфликта в России.  
35. Участие руководителя в разрешении организационных конфликтов. 

36. Отражение конфликтов в искусстве и СМИ.  
37. Конфликтоустойчивость как вид психологической устойчивости. 

38. Условия предупреждения внутриличностных конфликтов. Конфликты Российской истории. 
39. Тактика поведения руководителя в конфликтной ситуации.  
40. Этапы и последовательность оптимального управления конфликтом. 

41. Предупреждение конфликтов и стресс. 

42. Понятие и типология политического конфликта. 

43. Социальные и психологические причины политических конфликтов. 
44. Конфликты власти, их специфика. Проблемы достижения социально-политического согласия в 
обществе. 
45. Переговоры как один из основных методов разрешения конфликта. Посредничество в переговорах. 

http://www.ngma.su/


46. Переговорные стили, их особенности. 

47. Предпосылки и механизмы разрешения конфликтов: общие положения.  
48. Этические моменты в деятельности руководителя при разрешении конфликтов. 

49. Субъективные аспекты конфликта, типы участников конфликта, их психология. 

50. Движущие силы и мотивация конфликтов. Конфликты потребностей, интересов, ценностей, норм. 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

8.1 Основная литература:  
1. Конфликтология: учебное пособие (курс лекций) / сост. С.Ю. Иванова, С.В. Попова; 

Министерство образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное 
автономное образовательное учреждение высшего профессионального образования «Северо-
Кавказский федеральный университет». - Ставрополь: СКФУ, 2015. - 176 с.: ил. - Библиогр. в кн. - 
ISBN 978-5-9296-0776-9; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458026 (20.06.18).  

2. Кильмашкина, Т.Н. Конфликтология: социальные конфликты: учебник / Т.Н. 
Кильмашкина. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2015. - 287 с. - Библиогр. в кн. - 
ISBN 978-5-238-01542-2; То же 
[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115392 (20.06.2018).  

3. Конфликтология: учебник / под ред. В.П. Ратникова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: 
Юнити-Дана, 2015. - 543 с.: табл., граф., ил., схемы. - (Золотой фонд российских учебников). - 
Библиогр.: с. 527-531 -  
ISBN 978-5-238-02174-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115393 (20.06.18).  

4. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. – М.: Издательско-торговая 
корпорация «Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в 
кн. - ISBN 978-5-394-01918-0; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 (20.06.18). 

8.2 Дополнительная литература:  
1. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. - Москва: Издательско-

торговая корпорация «Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-01918-0; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 (20.06.18).  

2. Шарков, Ф.И. Общая конфликтология: учебник / Ф.И. Шарков, В.И. Сперанский; под общ. 
ред. Ф.И. Шаркова; Российская академия народного хозяйства и государственной службы при 
Президенте Российской Федерации. – М.: Дашков и К°, 2015. - 240 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 
978-5-394-02402-3; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=255820 (20.06.18).  

3. Бобрешова, И.П. Конфликтология. Практикум: учебное пособие / И.П. Бобрешова, В.К. 
Воробьев; Министерство образования и науки Российской Федерации. - Оренбург: ОГУ, 2015. - 102 
с.: табл., ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7410-1190-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438981 (20.06.18). 

4. Краянский, А.Ю. Философия конфликта: учебное пособие / А.Ю. Краянский. - Москва: 
Юнити-Дана, 2015. - 55 с. - ISBN 978-5-238-02433-2; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446561 (20.06.18). 

8.3 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
необхо-димых для освоения дисциплины 

Наименование ресурса  Режим доступа 

сайт для проведения Федерального интернет-тестирования в сфере  www.fepo.ru 

профессионального образования    

Информационно-правовой портал ГАРАНТ.РУ  http://www.garant.ru/  
   

Фонд исследования аграрного развития – электронная библиотека  www.fard.msu.ru 

некоммерческой общественной организации    
   

Официальный сайт Федеральной службы по надзору в сфере защиты  http://www.rospotrebnadzor.ru/ 

прав потребителей и благополучия человека    

Официальный сайт НГМА с доступом в электронную библиотеку  www.ngma.su 
          

8.4 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

http://www.garant.ru/
http://yandex.ru/clck/jsredir?from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=1025.XclmDUgbwbIw2KCT4L5uM-OL0Eb5vCysiXetPSiWisDpcIAbTBY_SGk0wqx3P7zBS3SgSFFRZ-tvbBrdHbNn9_J5QsHGpWljrCGgSE-p08zuwLh6URKAW9JQ8k5qscMF.198d309fdbefef492ce2b3fcd5492225a1a4fb59&uuid=&state=PEtFfuTeVD4jaxywoSUvtNlVVIL6S3yQ0eL-KRksnRFetzHgl8sU5u5XKwtZDO6p&data=UlNrNmk5WktYejR0eWJFYk1LdmtxcC04dTg0cV83SkJSblZ1UHRON3J6Nm5nQTVjd2xjaWVZSzJVTkNVb2RuTi0tZndOMkE5QTltamNkdWhETi13VWVjb3lISEVKWWdsZFlyNWE4UC1DTkE&b64e=2&sign=76c659be5b53f631fb3675bd12241ed0&keyno=0&cst=AiuY0DBWFJ4RhQyBNHa0ixjBpFpgmXNcXM8JzZiBvsi3XemILRwqyfCbBPXZ2qgVJE0pTbbQjBrF034Flkkk0AeJ38IuglR811di0zN1w6kSb0ShuvHAUCqPiXPaxQ62w2DfuC5FLSTb_ZVbB5XfInT60dDZ9EZ0UfTjv6UwmQxlWVOqGvDpzEVBp-AFiP5_bBQenMWk68CiYydOhNhQcRPZgxkjnzyNpQoyObnS_YkvnB9I_DgQjVfWiLkLUEfNmg-xtewa7ZvTCmbXlIU_Vu5ZYFAZuQ0hOVm2nfILhkNlV8HeXzYah62eaJ_VkzkBYlvN8VcxhUMRQnF_8HBfuc54h-1Hk3isQgyeHQ3h1wBGxqIWu8vMdLwhYwnZq23m5hPxWyAo0jCjkNSuSqo-bsOYBSJOU4FZIkkGug1OkKyxqZ3SIBEEiERDCbJpOIZbjIE9z0hH5RU5PcKOZAeIt6NihBEYgpPaRkWBYWhl6aIyrrWVwIDfD45bxJ60IFs3WEMKh_AV8ycowccj943-sUWZRx0wMu90pQUSNpYe0spfthsfyiHZTGvVhRP6KVYj&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpKCTLGyu3_RzmkNRW7RQguPWepK-EzatNEO0-87U9RCasjnvmQf-CYXmrWiABU8EtZwdX59npdul97hFWzm9wndwD_gyJL902kRzwKBEwWOfnbraMgZIhZIq_U15YPVBxsxpbsj2bsNGj0gfMFLW1DkBOMSDc4JokOq13WZaNmz9_6r-fqHKFUIBbEbihEMlcMDcEDGweAZzpSk4AxY3To6urgv77TEjqnteObPHwVYEZMhk9Veq0vaXtMCOG3zsZgsquGsG2nHLskUd4DJqEnc6zNlpxsUtgfD1PF_kbGGsRfg_DQ6d18kLgSLTdjKHOMMnY0t_YcIDZ4928qyuRmDT0Gzol1BFciNj0XTOGAAzh0mvha68RaQcw0uUBtVsfGvXoDyMzCU7bRivgTmELdufnfX0VcyhtWj3By_hwlFpF-nW9TMQFZraSEUM_j8kUUwHLGXAJSKAoK_8pnYLDyPCG3UBSF43jgsi_V8JAbZPONU_kwjeku7RrG63LGYm6RF-1PpgX1ryNBOXPyJVbH-ClQTLUAFs42Mw9V8nW4ZlWf8kiIgcHDQb-ik9-ok80219rG9XCwztoi5y8lgpTG3C6k8wdlkEpUBjk2u-9GzMsfc3RpcpEtnOH5p2EY-2qPVrjk6lod6nQMb7K7rzLCpD2GB-mIaoT7JpAK2A0VFnt57MOQAgi0ible_NsFiUApGn2M-_LxJCIRMu6YV-Mvcxi5PkGDNbcbO1jb-OrtSi-6cedJHlNjuL1-zNkhrPxFUTrJHvel4bc6sfk2gXs-nOpuQYLFgGoF_zgcfNorWGTU6SxO_xRAw&l10n=ru&cts=1460745580356&mc=4.52109362387656


 

1. Положение о промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего 
образования [Элек-тронный ресурс] (введено в действие приказом директора НИМИ 
Донской ГАУ №3-ОД от 18 января 2018 г.) / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской 
ГАУ.-Электрон. дан. - Новочеркасск, 2018. - Режим доступа: http://www.ngma.su  
2. Положение о текущей аттестации обучающихся в НИМИ ДГАУ [Электронный 
ресурс] (введено в действие приказом директора №119 от 14 июля 2015 г.) / 
Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- Новочеркасск, 2015.- 
Режим доступа: http://www.ngma.su 

3. Типовые формы титульных листов текстовой документации, выполняемой 

студентами в учебном  
процессе [Электронный ресурс] / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-
Электрон. дан.- Новочеркасск, 2015.- Режим доступа: http://www.ngma.su 

 
8.5 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса, программного обеспечения и информационных справочных систем, для 
освоения обучающимися дисциплины  

 

Наименование ресурса  Реквизиты договора 
 

 

 
 

 

Договор № 48-п на передачу произведения науки и неис-    
 ключительных прав на его использовании от 27.04.2018г. с  с 27.04.2018г. до окончания неискл. прав на произведение   

 ФГБНУ «РосНИИПМ»    
 

Договор № 010-01/18 об оказании информационных услуг  с 16.01.2018 г. по 19.01.2019 г.  
 
от 16.01.2018.г. с ООО «НексМедиа»  

 

 
  

 

 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y  Сублицензионный договор №58544/РНД4588 от 28.11.2017  
 AcademicEdition Enterprise (MS Windows XP,7,8, 8.1, 10; MS  г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 28.11.2017 г. по 31.12.2018 г.)  

 Office professional; MS Windows Server; MS Project Expert  Сублицензионный договор №58547/РНД4588 от 28.11.2017  

 2010 Professional)  г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 28.11.2017 г. по 31.12.2018 г.)  
 

Dr.Web®DesktopSecuritySuiteAнтивирус + ЦУ  Государственный (муниципальный) контракт №  

   РГА03270004 от 27.03.2018 г. на передачу неисключитель-  

   ных прав на использование программ для ЭВМ ООО  

   «Компания ГЭНДАЛЬФ» (с 27.03.2018 г. по 31.03.2019 г.)  
     

 

9. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Преподавание дисциплины осуществляется в специальных помещениях – учебных 
аудиториях для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, те-кущего контроля и промежуточной аттестации, а 
также помещениях для самостоятельной работы. Специаль-ные помещения 
укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами обучения, 
служа-щими для представления учебной информации большой аудитории. 
Лекционные занятия проводятся в аудитории (ауд. 210), оснащенной наборами 
демонстрационного оборудования (экран, проектор, компьютер) и учебно-наглядными 
пособиями. 

Практические занятия проводятся в ауд. 210, оснащенной необходимыми учебно-

наглядными пособи- 10.  
ями. Выполнение групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной атте-стации осуществляется в ауд. 210. 11.  
Для самостоятельной работы используется специальное помещение: ауд. П17, 
оснащенное компью-терной техникой с возможностью подключения к сети 
"Интернет" и обеспечением доступа в электронную ин-формационно-образов 
ательную среду организации. 

http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/


 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  



11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 
 

В рабочую программу на 2019 - 2020 учебный год вносятся изменения - обновлено и актуализировано 
содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ  

1. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся в НИМИ ДГАУ 
[Электронный ресурс]: (введ. в действие приказом директора №106 от 19 июня 2015г.) / Новочерк. инж.-
мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- Новочеркасск, 2015.- Режим доступа: http://www.ngma.su  
2. Методические рекомендации по самостоятельному изучению дисциплины [Электронный ресурс]: (приняты 
учебно-методическим советом института протокол № 3 от «30» августа 2017 г.) / Новочерк.  
инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ. – Электрон. дан. – Новочеркасск, 2017. – Режим до-ступа: 
http://www.ngma.su. 

 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Вопросы для проведения итоговой аттестации в форме зачета: 
1. Природа, феноменология и динамика конфликтов в современном мире.  
2. Социологические подходы к анализу конфликтов. Перспективные направления современной социо-
логической теории конфликтов.  
3. Теоретические предпосылки возникновения и этапы развития дисциплины. 

4. Социальные конфликты в современной России. 

5. Эволюция научных воззрений на конфликт: К. Маркс, Г. Зиммель, Л. Козер, Р. Боулдинг. 

6. Природа человека и социальный конфликт: концепция Аристотеля и Гоббса. 

7. Модернизация и глубинный конфликт ценностей в России. 

8. Особенности отношения к конфликту в отечественной науке. 

9. Причины и факторы конфликтов. 

10. Проблема типологии конфликтов. 

11. Реалистичность конфликта. 
12. Социальные дилеммы как ключ к пониманию природы социальных конфликтов.  
13. Межнациональные конфликты: содержание, признаки, динамика развития, методы разрешения. 

14. Межнациональные конфликты на постсоветском пространстве. 

15. Конфликты в системе государственного управления. 

16. Конфликт как тип трудных ситуаций. 
17. Движущие силы развертывания конфликта и его мотивация.  
18. Особенности взаимосвязи конфликтов на макро- и микроуровнях. 

19. Конфликты становления рыночных отношений и предпринимательства.  
20. Роль руководителя в прогнозировании и профилактике конфликтов в организации. 

21. Динамика межгрупповых конфликтов.  
22. Понятие эскалации конфликта: механизм и сущность. Поведенческие и структурные изменения сторон 
конфликта на этапе эскалации. 
23. Понятие конфликтогена, типология конфликтогенов, механизм возникновения конфликтов.  
24. Понятие управления конфликтом, факторы неуправляемости. 

25. Прогнозирование конфликтов как форма стратегического управления. 

26. Способы профилактики конфликтов. 

27. Социальные технологии регулирования конфликтов. 
28. Динамика политического конфликта в России.  
29. Участие руководителя в разрешении организационных конфликтов. 

30. Отражение конфликтов в искусстве и СМИ.  
31. Конфликтоустойчивость как вид психологической устойчивости. 

32. Условия предупреждения внутриличностных конфликтов. Конфликты Российской истории. 
33. Тактика поведения руководителя в конфликтной ситуации.  
34. Этапы и последовательность оптимального управления конфликтом. 

35. Предупреждение конфликтов и стресс. 

36. Понятие и типология политического конфликта. 

37. Социальные и психологические причины политических конфликтов. 
38. Конфликты власти, их специфика. Проблемы достижения социально-политического согласия в обществе 
39. Переговоры как один из основных методов разрешения конфликта. Посредничество в переговорах. 

40. Переговорные стили, их особенности. 

41. Предпосылки и механизмы разрешения конфликтов: общие положения.  
42. Этические моменты в деятельности руководителя при разрешении конфликтов. 

http://www.ngma.su/


43. Субъективные аспекты конфликта, типы участников конфликта, их психология. 

44. Движущие силы и мотивация конфликтов. Конфликты потребностей, интересов, ценностей, норм. 

 

9.УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
8.1 Основная литература:  

1. Конфликтология: учебное пособие (курс лекций) / сост. С.Ю. Иванова, С.В. Попова; Министерство 
образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное автономное образовательное 
учреждение высшего профессионального образования «Северо-Кавказский федеральный университет». - 
Ставрополь: СКФУ, 2015. - 176 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-9296-0776-9; То же [Электронный 
ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458026 (20.06.18).  
2. Кильмашкина, Т.Н. Конфликтология: социальные конфликты: учебник / Т.Н. Кильмашкина. - 2-е изд., 
перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2015. - 287 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01542-2; То же 
[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115392 (20.06.2018).  
3. Конфликтология: учебник / под ред. В.П. Ратникова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2015. 
- 543 с.: табл., граф., ил., схемы. - (Золотой фонд российских учебников). - Библиогр.: с. 527-531 -  
ISBN 978-5-238-02174-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115393 (20.06.18).  
4. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. – М.: Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-
01918-0; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 (20.06.18). 

8.2 Дополнительная литература:  
1. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. - Москва: Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-
01918-0; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 (20.06.18).  
2. Шарков, Ф.И. Общая конфликтология: учебник / Ф.И. Шарков, В.И. Сперанский; под общ. ред. Ф.И. 
Шаркова; Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 
Федерации. – М.: Дашков и К°, 2015. - 240 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02402-3; То же 
[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=255820 (20.06.18).  
3. Бобрешова, И.П. Конфликтология. Практикум: учебное пособие / И.П. Бобрешова, В.К. Воробьев; 
Министерство образования и науки Российской Федерации. - Оренбург: ОГУ, 2015. - 102 с.: табл., ил. - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7410-1190-4; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438981 (20.06.18).  
4. Краянский, А.Ю. Философия конфликта: учебное пособие / А.Ю. Краянский. - Москва: Юнити-  

Дана, 2015. - 55 с. - ISBN 978-5-238-02433-2; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446561 (20.06.18). 

 
8.3 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необхо-

димых для освоения дисциплины 
 

Наименование ресурса  Режим доступа 

сайт для проведения Федерального интернет-тестирования в сфере  www.fepo.ru 

профессионального образования    

Информационно-правовой портал ГАРАНТ.РУ  http://www.garant.ru/  
   

Фонд исследования аграрного развития – электронная библиотека  www.fard.msu.ru 

некоммерческой общественной организации    
   

Официальный сайт Федеральной службы по надзору в сфере защиты  http://www.rospotrebnadzor.ru/ 

прав потребителей и благополучия человека    

Официальный сайт НГМА с доступом в электронную библиотеку  www.ngma.su 

8.4 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 
1. Положение о промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования [Элек-
тронный ресурс] (введено в действие приказом директора НИМИ Донской ГАУ №3-ОД от 18 января 2018 г.) / 
Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан. - Новочеркасск, 2018. - Режим доступа: 
http://www.ngma.su  
2. Положение о текущей аттестации обучающихся в НИМИ ДГАУ [Электронный ресурс] (введено в 
действие приказом директора №119 от 14 июля 2015 г.) / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-
Электрон. дан.- Новочеркасск, 2015.- Режим доступа: http://www.ngma.su  

3.Типовые формы титульных листов текстовой документации, выполняемой студентами в учебном  
процессе [Электронный ресурс] / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.-Электрон. дан.- Новочеркасск, 
2015.- Режим доступа: http://www.ngma.su 

 

 

http://www.garant.ru/
http://yandex.ru/clck/jsredir?from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=1025.XclmDUgbwbIw2KCT4L5uM-OL0Eb5vCysiXetPSiWisDpcIAbTBY_SGk0wqx3P7zBS3SgSFFRZ-tvbBrdHbNn9_J5QsHGpWljrCGgSE-p08zuwLh6URKAW9JQ8k5qscMF.198d309fdbefef492ce2b3fcd5492225a1a4fb59&uuid=&state=PEtFfuTeVD4jaxywoSUvtNlVVIL6S3yQ0eL-KRksnRFetzHgl8sU5u5XKwtZDO6p&data=UlNrNmk5WktYejR0eWJFYk1LdmtxcC04dTg0cV83SkJSblZ1UHRON3J6Nm5nQTVjd2xjaWVZSzJVTkNVb2RuTi0tZndOMkE5QTltamNkdWhETi13VWVjb3lISEVKWWdsZFlyNWE4UC1DTkE&b64e=2&sign=76c659be5b53f631fb3675bd12241ed0&keyno=0&cst=AiuY0DBWFJ4RhQyBNHa0ixjBpFpgmXNcXM8JzZiBvsi3XemILRwqyfCbBPXZ2qgVJE0pTbbQjBrF034Flkkk0AeJ38IuglR811di0zN1w6kSb0ShuvHAUCqPiXPaxQ62w2DfuC5FLSTb_ZVbB5XfInT60dDZ9EZ0UfTjv6UwmQxlWVOqGvDpzEVBp-AFiP5_bBQenMWk68CiYydOhNhQcRPZgxkjnzyNpQoyObnS_YkvnB9I_DgQjVfWiLkLUEfNmg-xtewa7ZvTCmbXlIU_Vu5ZYFAZuQ0hOVm2nfILhkNlV8HeXzYah62eaJ_VkzkBYlvN8VcxhUMRQnF_8HBfuc54h-1Hk3isQgyeHQ3h1wBGxqIWu8vMdLwhYwnZq23m5hPxWyAo0jCjkNSuSqo-bsOYBSJOU4FZIkkGug1OkKyxqZ3SIBEEiERDCbJpOIZbjIE9z0hH5RU5PcKOZAeIt6NihBEYgpPaRkWBYWhl6aIyrrWVwIDfD45bxJ60IFs3WEMKh_AV8ycowccj943-sUWZRx0wMu90pQUSNpYe0spfthsfyiHZTGvVhRP6KVYj&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpKCTLGyu3_RzmkNRW7RQguPWepK-EzatNEO0-87U9RCasjnvmQf-CYXmrWiABU8EtZwdX59npdul97hFWzm9wndwD_gyJL902kRzwKBEwWOfnbraMgZIhZIq_U15YPVBxsxpbsj2bsNGj0gfMFLW1DkBOMSDc4JokOq13WZaNmz9_6r-fqHKFUIBbEbihEMlcMDcEDGweAZzpSk4AxY3To6urgv77TEjqnteObPHwVYEZMhk9Veq0vaXtMCOG3zsZgsquGsG2nHLskUd4DJqEnc6zNlpxsUtgfD1PF_kbGGsRfg_DQ6d18kLgSLTdjKHOMMnY0t_YcIDZ4928qyuRmDT0Gzol1BFciNj0XTOGAAzh0mvha68RaQcw0uUBtVsfGvXoDyMzCU7bRivgTmELdufnfX0VcyhtWj3By_hwlFpF-nW9TMQFZraSEUM_j8kUUwHLGXAJSKAoK_8pnYLDyPCG3UBSF43jgsi_V8JAbZPONU_kwjeku7RrG63LGYm6RF-1PpgX1ryNBOXPyJVbH-ClQTLUAFs42Mw9V8nW4ZlWf8kiIgcHDQb-ik9-ok80219rG9XCwztoi5y8lgpTG3C6k8wdlkEpUBjk2u-9GzMsfc3RpcpEtnOH5p2EY-2qPVrjk6lod6nQMb7K7rzLCpD2GB-mIaoT7JpAK2A0VFnt57MOQAgi0ible_NsFiUApGn2M-_LxJCIRMu6YV-Mvcxi5PkGDNbcbO1jb-OrtSi-6cedJHlNjuL1-zNkhrPxFUTrJHvel4bc6sfk2gXs-nOpuQYLFgGoF_zgcfNorWGTU6SxO_xRAw&l10n=ru&cts=1460745580356&mc=4.52109362387656
http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/


 

 

 
8.5 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса, программного обеспечения и информационных справочных систем, для 
освоения обучающимися дисциплины 

  
 

Наименование ресурса  Реквизиты договора 
 

 

 
 

 

Договор № 48-п на передачу произведения науки и неис-    
 ключительных прав на его использовании от 27.04.2018г. с  с 27.04.2018г. до окончания неискл. прав на произведение   

 ФГБНУ «РосНИИПМ»    
 

Договор № 010-01/18 об оказании информационных услуг  с 16.01.2018 г. по 19.01.2019 г.  
 
от 16.01.2018.г. с ООО «НексМедиа»  

 

 
  

 

 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y  Сублицензионный договор №58544/РНД4588 от 28.11.2017  
 AcademicEdition Enterprise (MS Windows XP,7,8, 8.1, 10; MS  г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 28.11.2017 г. по 31.12.2018 г.)  

 Office professional; MS Windows Server; MS Project Expert  Сублицензионный договор №58547/РНД4588 от 28.11.2017  

 2010 Professional)  г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 28.11.2017 г. по 31.12.2018 г.)  
 

Dr.Web®DesktopSecuritySuiteAнтивирус + ЦУ  Государственный (муниципальный) контракт №  

   РГА03270004 от 27.03.2018 г. на передачу неисключитель-  

   ных прав на использование программ для ЭВМ ООО  

   «Компания ГЭНДАЛЬФ» (с 27.03.2018 г. по 31.03.2019 г.)  

 
9. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Преподавание дисциплины осуществляется в специальных помещениях – учебных аудиториях для 

проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, те-
кущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещениях для самостоятельной работы. Специаль-
ные помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами обучения, 
служа-щими для представления учебной информации большой аудитории.  

Лекционные занятия проводятся в аудитории (ауд. 210), оснащенной наборами демонстрационного 
оборудования (экран, проектор, компьютер) и учебно-наглядными пособиями. 

Практические занятия проводятся в ауд. 210, оснащенной необходимыми учебно-наглядными пособи-  
ями.  

Выполнение групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной атте-
стации осуществляется в ауд. 210.  

Для самостоятельной работы используется специальное помещение: ауд. П17, оснащенное компью-
терной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 
ин-формационно-образов ательную среду организации. Помещения для хранения и профилактического 
обслуживания учебного оборудования (ауд.359). Обучающиеся из числа лиц с ограниченными 
возможностями здоровья обеспечены печатными и (или) элек-тронными образовательными ресурсами в 
формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

 
 
 
 
 
 
 

11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 



 

В рабочую программу на весенний семестр 2019 - 2020 учебного года вносятся изменения: 

дополнено содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 

8.3 Современные профессиональные базы и информационные справочные системы  

Перечень договоров ЭБС образовательной организации на 2019-2020 уч. год 

Учебный 

год 
Наименование документа с указанием реквизитов 

Срок действия 

документа 

2019/2020 

Договор № 11/2020 на оказание услуг по предоставлению 

доступа к электронным экземплярам произведений научного, 

учебного характера, составляющим базу данных ЭБС «ЛАНЬ» 

от 11.02.2020 г. с ООО «ЭБС ЛАНЬ» 

с 20.02.2020 г. по  

20.02.2021 г. 

2019/2020 
Договор № СЭБ № НВ-171 на оказание услуг от 18.12.2019 г. 

с ООО «ЭБС ЛАНЬ» 

с 18.12.2019 г. по 

31.12.2022 г. 

2019/2020 
Договор № 501-01/20 об оказании информационных услуг от 

22.01.2020 г. с ООО «НексМедиа» 

с 20.01.2020 г. по 

19.01.2026 г. 

2019/2020 
Договор № 10  на оказание услуг по предоставлению доступа 

к электронным изданиям от 28.10.2019 г. с ООО «ЭБС Лань» 

с 28.10.2019 г. по 

28.10.2020 г. 

 

8.5 Перечень информационных технологий и программного обеспечения, используемых при 

осуществлении образовательного процесса 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения 

 

 

Реквизиты подтверждающего документа 

 

с 01.09.2019 г. по 31.08.2020 г. 

Программная система для обнаружения текстовых 

заимствований в учебных и научных работах 

«Антиплагиат. ВУЗ» версии 3.3»; 

Программное обеспечение «Модуль поиска 

текстовых заимствований «Объединенная 

коллекция» 

Лицензионный договор № 1446 от 03.02.2020 

г. АО «Антиплагиат» (с 03.02.2020 г. по 

03.02.2021 г.). 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 

1Y AcademicEdition Enterprise  

Сублицензионный договор № 

Tr000418096/44 от 20.12.2019 г. АО 

«СофтЛайн Трейд» (с 20.12.2019 г. по 

20.12.2020 г.) 

Сублицензионный договор № 

Tr000418096/45 от 20.12.2019 г. АО 

«СофтЛайн Трейд» (с 20.12.2019 г. по 

20.12.2020 г.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ. 



В рабочую программу на  2020 - 2021 уч. г. вносятся изменения: дополнено содержание следующих 

разделов и подразделов рабочей программы: 
 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И 
ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации в форме зачета: 
7. Исторические особенности отношения общества к конфликту. Предмет дисциплины.  
8. Конфликт как социальный феномен общественной жизни. 

9. Задачи дисциплины в различных сферах человеческого взаимодействия. 

10. Теоретические предпосылки возникновения дисциплины. 

11. Этапы развития дисциплины. 

12. Конфликтный функционализм Г. Зиммеля. 

13. Социал-дарвинистская концепция конфликта: представители, особенности. 

10. Равновесная и конфликтная модели: сравнительный анализ. 

11. Диалектическая теория конфликта К. Маркса. 

10. Функциональная концепция конфликта Т. Парсонса.  
11. Особенности изучения конфликта в теории Л. Козера. 

12. Концепция конфликта Р. Дарендорфа. 

13. Общая теория конфликта Р. Боулдинга. 

14. Конфликт как форма воспроизводства общества А. Турена. 
15. Особенности отношения к конфликту в отечественной науке.  
16. Структура социального конфликта. 

17. Источники и причины возникновения социальных конфликтов. 

18. Динамическая модель конфликта. 

19. Функции социальных конфликтов. 
20. Проблема типологии конфликтов.  
21. Диагностика конфликтов. 

22. Причины и источники внутриличностных конфликтов и формы их проявления.  
23. Основные подходы к пониманию внутриличностного конфликта. 

24. Виды внутриличностных конфликтов. 
25. Основные способы разрешения внутриличностных конфликтов.  
26. Понятие межличностных конфликтов, их причины. 

27. Особенности межличностных конфликтов, их динамика. 

28. Характеристика основных стилей поведения, их положительные и отрицательные стороны. 

29. Групповой процесс: особенности, динамика. 
30. Причины возникновения групповых конфликтов и их классификация.  
31. Групповые нормы, ценности и стереотипы поведения. 

32. Последствия и функции внутригруппового конфликта. 

33. Предупреждение межличностных и групповых конфликтов. 

34. Конфликты в организациях: особенности возникновения и протекания. 
35. Конфликты между руководителями и подчиненными, их предупреждение, регулирование.  
36. Трудовые конфликты и пути их разрешения. 

37. Особенности инновационных конфликтов. 

38. Причины возникновения, структура и функции педагогических конфликтов. 

39. Особенности педагогических конфликтов. 

40. Конфликты между учениками, их характер, возрастные особенности. 

41. Предупреждение и регулирование педагогических конфликтов. 
42. Супружеские конфликты. Социально-психологические и ролевые различия супругов.  
43. Причины и источники супружеских конфликтов. 

44. Способы разрешения супружеских конфликтов. 

45. Причины возникновения, типология и структура семейных конфликтов.



46. Функции и последствия конфликтов в семье. 
47. Природа этнонационалъных конфликтов, их причины и участники.  
48. Особенности этнонационалъных конфликтов, роль культурных и религиозных факторов.  
49. Проблема конфликта в организации. Роль и задачи руководителя в регулировании конфликтных 

си-туаций. 
50. Регулирование современных национальных противоречий в России. 

 
Промежуточная аттестация студентами очной формы обучения может быть пройдена в со-

ответствии с балльно- рейтинговой системой оценки знаний, включающей в себя проведение текущего (ТК), 
промежуточного (ПК) и итогового (ИК) контроля по дисциплине «Культурология».  

Текущий контроль (ТК) осуществляется в течение семестра и проводится по семинарским и прак-
тическим занятиям, а также по видам самостоятельной работы студентов (доклад).  

Возможными формами ТК являются: контрольная работа по практическим заданиям и для сту-
дентов заочной формы.  

Количество текущих контролей по дисциплине в семестре определяется кафедрой.  
В ходе промежуточного контроля (ПК) проверяются теоретические знания. Данный контроль 

проводится по разделам (модулям) дисциплины 2-3 раза в течение семестра в установленное рабочей про-
граммой время. Возможными формами контроля являются тестирование (с помощью компьютера или в 
печатном виде).  

Итоговый контроль (ИК) – это зачёт по дисциплине в целом. Студенты, набравшие за работу в 

семестре от 60 и более баллов, не проходят промежуточную ат-тестацию в форме сдачи зачета. 
По дисциплине формами текущего контроля являются:  
ТК1, ТК2, ТК3, ТК4 – решение задач и подготовленные ответы на практических занятиях; 
ТК5 - написание докладов.  
В течение семестра проводятся 2 промежуточных контроля (ПК1, ПК2), состоящих из 2 этапов те-

стирования в печатном виде по пройденному теоретическому материалу. 
Итоговый контроль (ИК) – зачет. 

 

Темы для написания рефератов студентов очной формы обучения 
10. Проблема насилия в конфликтах. 
11. Основные  причины  и  формы  проявления  внутриличностного  конфликта  (3.  Фрейд,  Э. Фромм, 

А. Адлер). 

12. Внутриличностные конфликты и суицидальное поведение. 

13. Регуляция, коррекция, разрешение внутриличностного конфликта.  
14. Проблема посредничества в социальном конфликте. 

15. Психологические методы общения и их роль в предупреждении конфликтов. 

16. Проблема посредничества в международных конфликтах. 

17. Юридические способы разрешения конфликтов. 

18. Конструктивные технологии регулирования и разрешения конфликтов. 

10. Деструктивные формы разрешения конфликтов и их последствия. 

11. Конфликт в организации: содержание, признаки, динамика развития, методы разрешения.  
12. Влияние типа управленческой деятельности на 

возникновение конфликтов в организации. 
5. Регулирование экономического конфликта на промышленном предприятии. 

6. Семейный конфликт: понятие, стадии развития, функции. 

7. Социально-психологические аспекты конфликтов. 

8. Влияние совместимости и срабатываемости на возникновение конфликта в производственной груп- 

пе. 

26. Роль органов власти в регулировании социальных конфликтов. 

27. Политические конфликты: причины, формы, способы регулирования. 

28. Социальная напряженность и социальные конфликты. 

29. Типология и специфика конфликтов в организации. 

30. Понятие стиля поведения в конфликте, его влияние на завершение противостояния. 

31. Понятие группового конфликта: специфика, формы регулирования. 

32. Социально-трудовые конфликты. 

33. Конфликты в сфере культуры. 

34. Конфликты в сфере образования. 

35. Конфликты в армии. 

36. Конфликты в правоохранительных органах. 

37. Межнациональные конфликты в регионе. 

38. Социально-политические конфликты в регионе. 

39. Переговорный процесс как способ разрешения конфликтов.



40. Конфликты Российской истории. 

41. Причинные факторы конфликтов. 

42. Цена военного конфликта. 

43. Проблема массовых беспорядков. 

44. Культуральные различия в переговорах. 

45. Медиаторство в условиях современной России. 

46. Модульная методика диагностики межличностных конфликтов. 

Контрольная работа студентов заочной формы обучения  
Работа состоит из четырех вопросов, охватывающих курс дисциплины, и выполняется по одному из 

указанных вариантов. Выбор варианта определяется последней цифрой зачетной книжки. 
Полный фонд оценочных средств, включающий текущий контроль успеваемости и перечень 

контрольно-измерительных материалов (КИМ) приведен в приложении к рабочей программе. 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
8.1 Основная литература:  
1.Конфликтология: учебное пособие (курс лекций) / сост. С.Ю. Иванова, С.В. Попова; Министерство 
образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное автономное образовательное 
учреждение высшего профессионального образования «Северо-Кавказский федеральный университет». - 
Ставрополь: СКФУ, 2015. - 176 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-9296-0776-9. URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458026 Текст: электронный  
2.Кильмашкина, Т.Н. Конфликтология: социальные конфликты: учебник / Т.Н. Кильмашкина. - 2-е изд., 
перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2015. - 287 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01542-2. URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115392  Текст: электронный. 
3.Конфликтология: учебник / под ред. В.П. Ратникова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2015. 

- 543 с.: табл., граф., ил., схемы. - (Золотой фонд российских учебников). - Библиогр.: с. 527-531 -  
ISBN 978-5-238-02174-4. URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115393 Текст : электронный  
4. Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. – М.: Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-
01918-0;  URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906 Текст : электронный. 

8.2 Дополнительная литература:  
4.Зеленков, М.Ю. Конфликтология: учебник / М.Ю. Зеленков. - Москва: Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К°», 2015. - 324 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-
01918-0.  URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906. Текст : электронный  
5.Шарков, Ф.И. Общая конфликтология: учебник / Ф.И. Шарков, В.И. Сперанский; под общ. ред. Ф.И. 
Шаркова; Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 
Федерации. – М.: Дашков и К°, 2015. - 240 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02402-3. URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=255820 Текст : электронный.  
6.Бобрешова, И.П. Конфликтология. Практикум: учебное пособие / И.П. Бобрешова, В.К. Воробьев; 
Министерство образования и науки Российской Федерации. - Оренбург: ОГУ, 2015. - 102 с.: табл., ил. - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7410-1190-4. URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438981 Текст : 
электронный.  
7.Краянский, А.Ю. Философия конфликта: учебное пособие / А.Ю. Краянский. - Москва: Юнити-Дана, 2015. - 
55 с. - ISBN 978-5-238-02433-2. URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446561 Текст : электронный 

 

8.3 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

 

 

Наименование ресурса Режим доступа 

официальный сайт НИМИ с доступом в 

электронную библиотеку 

www.ngma.su 

Единое окно доступа к образовательным 

ресурсам. Раздел – Педагогическое образование 
http://window.edu.ru/catalog/?p_rubr=2.2.77 

Российская государственная библиотека 

(фонд электронных документов) 
https://www.rsl.ru/ 

Бесплатная библиотека ГОСТов и 

стандартов России 

http://www.tehlit.ru/index.htm 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458026
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452906


 

Портал учебников и диссертаций https://scicenter.online/ 

Университетская информационная 

система Россия (УИС Россия) 
https://uisrussia.msu.ru/ 

Электронная библиотека "научное 

наследие России" 
http://e-heritage.ru/index.html 

Электронная библиотека учебников http://studentam.net/ 

Справочная система «Консультант плюс» Соглашение OVS для решений ES #V2162234 

Справочная система «e-library» Лицензионный договор SCIENCEINDEX№SIO- 

13947/34486/2016 от 03.03.2016 г 

Научная педагогическая электронная 

библиотека 
http://elib.gnpbu.ru/about/brief 

Национальная электронная библиотека http :// rusneb . ru 

 

Перечень договоров ЭБС образовательной организации на 2020-2021 уч. год 

 

Перечень договоров (за период, соответствующий сроку получения образования по ООП) 

Учебный 

год 

 

Наименование документа с указанием реквизитов Срок действия 

документа 

 

2020/2021 

 

 

Договор № 501-01\20 об оказании информационных услуг по 

предоставлению доступа к базовой коллекции «ЭБС Университетская 

библиотека онлайн» от 22.01.2020г. с ООО «НексМедиа» 

 

С 20.01.2020 г. 

по19.01.2026 

 

2020/2021 Договор № 11/2020 от 11.02.2020 г. с ООО «ЭБС Лань» на оказание 

услуг по предоставлению доступа к электронным изданиям 

коллекций: «Лесное хозяйство и лесоинженерное дело – Издательства 

Лань», «Лесное хозяйство и лесоинженерное дело – Воронежский 

государственный лесотехнический университет имени Г.Ф. 

Морозова», «Лесное хозяйство и лесоинженерное дело – Поволжский 

государственный технологический университет» с ООО «ЭБС Лань» 

и отдельно на книги из разделов: «Биология», «Экология», «Химия»  

с 20.02.2020 г. 

по 

19.02.2021 г. 

 

2020/2021 Договор № р08/11 на оказание услуг по предоставлению доступа к 

электронным изданиям от 30.11.2017 г. с ООО «Издательство Лань» 

Размещение внутривузовской литературы ДонГАУ на платформе ЭБС 

Лань 

с 30.11.2017 г. 

по 31.12.2025 г 

 

2020/2021 Договор № 48-п на передачу произведения науки и 

неисключительных прав на его использовании от 27.04.2018 г. с 

ФГБНУ «РосНИИПМ» 

 

с 27.04.2018г. 

до окончания 

неисключитель 

ных прав на 

произведение 

 

8.4 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  
1. Положение о текущей аттестации обучающихся в НИМИ ДГАУ (введено в действие приказом 

директора №119 от 14 июля 2015 г.) / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.- Новочеркасск, 

2015.- URL:http://www.ngma.su(20.08.2020).  - Текст : электронный.  

2. Типовые формы титульных листов текстовой документации, выполняемой студентами в 

учебном процессе / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.- Новочеркасск, 2015.- 

URL:http://www.ngma.su(20.08.2020). -Текст:электронный. 

3. Положение о промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования : 

(введено в действие приказом директора НИМИ Донской ГАУ № 3-ОД от 18 января 2018 г.). 

Новочерк. инж.-мелиор. Ин-т Донской ГАУ. - Новочеркасск 2018. - 

URL:http://www.ngma.su(20.08.2020).  - Текст : электронный. 

http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/


 
8.5 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 

процесса, программного обеспечения и информационных справочных систем, для освоения 
обучающимися дисциплины  

 

Перечень лицензионного программного обеспечения Реквизиты подтверждающего документа 

Программная система для обнаружения текстовых 

заимствований в учебных и научных работах 

«Антиплагиат. ВУЗ» версии 3.3»; 

Программное обеспечение «Модуль поиска текстовых 

заимствований «Объединенная коллекция» 

Лицензионный договор № 1446 от 03.02.2020 г. 

АО «Антиплагиат» (с 03.02.2020 г. по 03.02.2021 г.). 

 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y 

AcademicEdition Enterprise 

 

Сублицензионный договор № Tr000418096/44 от 

20.12.2019 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 

20.12.2019 г. по 20.12.2020 г.) 

Сублицензионный договор № Tr000418096/45 от 

20.12.2019 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 

20.12.2019 г. по 20.12.2020 г.) 

 

1С:Предприятия 8 Комплект для обучения в высших и 

средних учебных заведениях 

Сублицензионный договор № РВ0000816 от 

21.11.2017 г. ООО «1С-ГЭНДАЛЬФ» (бессрочно) 

 

Dr.Web®Desktop Security Suite Aнтивирус + ЦУ Государственный (муниципальный) контракт № 

РГА05210005 от 21.05.2019 г. на передачу 

неисключительных прав на использование 

программ для ЭВМ ООО «Компания 

ГЭНДАЛЬФ» (с 21.05.2019 г. по 31.05.2020 г.) 

Программное обеспечение TopoL-L2 Basic 

(лесоустройство) 

Договор № б/н пожертвования от 11.10.2018 г. 

ООО «Экострой» (бессрочно). 

ГИС MapInfo Pro 16 (рус.) для учебных заведений Лицензионный договор № 75/2018 от 18.06.2018 

г. ООО «ЭСТИ МАП» (бессрочно) 

Тестирующая система «Профессионал» Свидетельство о регистрации электронного 

ресурса № 18999 от 14.03.2013 г. Институт 

научной и педагогической информации РАО 

(бессрочно). 

Контрольно-обучающая система «Знание» Свидетельство о регистрации электронного 

ресурса № 17207 от 22.06.2011 г. Институт 

научной информации и мониторинга РАО (бессрочно). 

Система мониторинга качества знаний «ЭЛТЕС НГМА» Свидетельство об отраслевой регистрации 

разработки №10603 от 05.05.2008 г. ФГНУ 

«Государственный координационный центр 

информационных технологий» (бессрочно). 

Программный комплекс «ГРАНД-Смета» версия «Prof» Свидетельство № 008475 81 – № 008486 81 от 

25.04.2008 г. ООО Центр по разработке и 

внедрению информационных технологий 

«ГРАНД» (бессрочно). 

АИБС «МАРК-SQL» Лицензионное соглашение на использование 

АИБС «МАРК-SQL» и/или АИБС «МАРК-SQL 

Internet» № 270620111290 от 27.06.2011 г. ЗАО «НПО 
«ИНФОРМ-СИСТЕМА» (бессрочно). 

 

Программные средства «Расчет параметров насосно- 

рукавных линий «ELEVATOR». «Расчет сил и средств для 

тушения пожаров» 

 

Договор № 429/н-фпс на оказание 

информационных услуг в области пожарной 

безопасности от 12.05.2014 г. ФГБУ ВНИИПО 

МЧС России (бессрочно) 

 

Лицензионные программы для образовательного учреждения 

Autodesk (AutoCAD, AutoCAD Architecture, AutoCAD Civil 3D и др 
Соглашение о предоставлении лицензии и 

оказании услуг от 14.07.2014 г. Autodesk 

Academic Resource Center (бессрочно) 

 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
9. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, ауд. 210 (на 88 посадочных мест) по 

адресу: 346428, Ростовская область, 

г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

 

 

Специальное 

помещение 

укомплектовано 

специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления 

информации большой аудитории: 

Набор 

демонстрационного 

(переносной проектор, экран, ноутбук); 

Учебно-наглядные пособия; 

Доска ‒ 1 шт.; 

Рабочие места студентов; 

Рабочее место преподавателя. 

Учебная аудитория для проведения практических 

занятий, ауд. 223 (на 24 посадочных места) по 

адресу: 346428, Ростовская область, 

г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

 

Специальное 

помещение 

укомплектовано 

специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления 

информации большой аудитории: 

Набор демонстрационного 

оборудования 

(переносной): экран - 1 шт., проектор - 1 шт., 

нетбук - 1 шт.; 

Учебно-наглядные пособия; 

Доска ‒ 1 шт.; 

Рабочие места студентов; 

Рабочее место преподавателя. 

 

Учебная аудитория для проведения групповых 

занятий и индивидуальных консультаций, ауд. 223 

(на 24 посадочных места) по адресу: 346428, 

Ростовская область, г. Новочеркасск, 

ул. Пушкинская, 111 

 

Учебная аудитория для проведения 

текущего контроля, промежуточной и итоговой 

аттестации, 

ауд. 223 (на 24 посадочных места) по адресу: 

346428, Ростовская область, г. Новочеркасск, ул. 

Пушкинская, 111  

Помещение для самостоятельной работы, ауд. П17 

(на 12 посадочных мест) по адресу: 346428, 

Ростовская область, г. Новочеркасск, 

ул. Пушкинская, 111 

 

Помещение укомплектовано специализированной 

мебелью и оснащено компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду НИМИ 

Донской ГАУ: 

- Компьютер Pro-511 – 12 шт.; 

Монитор 17" ЖК VS – 12 шт.; 

Принтер – 3 шт.; 

Рабочие места студентов; 

Рабочее место преподавателя. 

Помещение для хранения и профилактического 

обслуживания учебного оборудования, ауд. П15 по 

адресу: 346428, Ростовская область, 

г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

 

Помещение укомплектовано специализированной 

мебелью и оснащено компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду 

института НИМИ Донской ГАУ: 

Компьютер – 1 шт.; 

Монитор –1 шт.; 

Стол – 5 шт.; 
Установочные диски с программным обеспечением; 

Места для хранения компьютерной техники; 

Рабочие места сотрудников. 

 

 

 



10. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ 
 

Содержание дисциплины и условия организации обучения для обучающихся с 
ограниченными воз-можностями здоровья и инвалидов корректируются при наличии 
таких обучающихся в соответствии с инди-видуальной программой реабилитации 
инвалида, а так же методическими рекомендациями по организации 
образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья в об-разовательных организациях высшего образования 
(утв. Минобрнауки России 08.04.2014 №АК-44-05 вн), Положением о методике 
сценки степени возможности включения лиц с ограниченными возможностями здо-
ровья и инвалидов в общий образовательный процесс (НИМИ, 2015); Положением об 
обучении лиц с огра-ниченными возможностями здоровья и инвалидов в 
Новочеркасском инженерно-мелиоративном институте (НИМИ, 2016). 

 
 
 

 



11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 
 

В рабочую программу на весенний семестр 2020 - 2021 учебного года вносятся 

изменения: дополнено содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 

 

8.5 Перечень информационных технологий и программного обеспечения, используемых 

при осуществлении образовательного процесса 

 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения 

 

 

Реквизиты подтверждающего документа 

 

с 01.09.2020 г. по 31.08.2021 г. 

Dr.Web®DesktopSecuritySuiteAнтивирус 

+ ЦУ 

Государственный (муниципальный) контракт 

№ РЦА05150002 от 15.05.2020 г. на передачу 

неисключительных прав на использование 

программ для ЭВМ ООО «Айти центр» (с 

15.05.2020 г. по 15.05.2021 г.) 

 
 
 

 

 

 

 



И. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ

В рабочую программу на 2021 - 2022 учебный год вносятся следующие дополнения и 
изменения - обновлено и актуализировано содержание следующих разделов и подразделов 
рабочей программы:

8.3 Современные профессиональные базы и информационные справочные системы

Базы данных ООО "Пресс-Информ" 
(Консультант -г)

Договор №01674/2021 от 25.01.2021 000
"Пресс-Информ" (Консультант +)

Базы данных ООО "Региональный 
информационный индекс цитирования"

Договор № АК 1185 ®т 19.03.2021 000 
"Региональный информационный индекс 
цитирования" (21.03.21 г. по 20.03.22 г.)

Базы данных ООО Научная электронная 
библиотека

Лицензионный договор № SIO-
13947/18016/2020 от 11.09.2020 000 Научная 
электронная библиотека

Базы данных ООО "Гросс Систем.Информация 
и решения"

Контракт № 24/12 от 24.12.2020 ООО "Гросс 
Систем.Информация и решения"

8.5 Перечень информационных технологий и программного обеспечения, 
используемых при осуществлении образовательного процесса

Перечень лицензионного программного 
обеспечения Реквизиты подтверждающего документа

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk 
OLVS E 1Y AcademicEdition Enterprise (MS 
Windows XP,7,8, 8.1, 10; MS Office 
professional; MS Windows Server; MS Project 
Expert 2010 Professional)

Сублицензионный договор №502 от 03.12.2020 г.
АО «СофтЛайн Трейд» (с 03.12.2020 г. по 
02.12.2021 г.)

Dr. Web®DesktopSecuritySuiteАнтивирус K3+ 
цу

Государственный (муниципальный) контракт № 
РЦА06150002 от 15.06.2021 г. на передачу 
неисключительных прав на использование 
программ для ЭВМ ООО «АЙТИ ЦЕНТ» (с 
15.06.2021 г. по 15.06.2022 г.)

Дополнения и изменения рассмотрены на заседании кафедры «27» августа 2021 г.

Внесенные дополнения и изменения утверждаю: «27» августа 2021 г.

Декан факультета
(подпись) (Ф.И.О.)
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